Om arbejdsglaade som strategisk vaerktgj og
om at blive ved...



Kan man have arbejdsglaede
som strategi?




Ja, det det kan man godt!

...men det skal maske ikke veere den eneste strategi?
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Hvem vi er og hvad vi ggr

Strategisk vadested i 2010
— kiggede 10 ar tilbage
— "kiggede” 10 ar frem

Brug for noget mere og noget andet
end det "saedvanlige”
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Hvordan?
* Vitog udgangspunktibogen
* Vietablerede et "arbejdsglaede udvalg”

* Vihar arbejdsglaede som fast punkt pa vores
ledermegder

* Vibruger vores arbejdsglaede manifest aktivt i
rekruttering af nye af nye medarbejdere




Lector — Vision og

malsaetninger mod 2020

LECTOR

Overordnede malsatninger 2020

Vi skal have et driftsoverskud som minimum udggr 10% af
vores omsaetning

Vi skal have en gennemsnitlig vaekst i omsaetningen pa 15%
p.a. over de naeste 10 ar, svarende til en omseetning pa ca. 120
mio. kr. 2020

Andelen af omsaetning som kan relateres til standardprodukter
skal vokse fra det nuv. niveau pa knap 25% til et niveau pa 50%
Andelen af omsatning fra vores stgrste kunde udggr i 2020
max. 10%

Vi skal gge andelen af meget tilfredse kunder fra det nuv.
niveau pa 67% til et niveau pa 80%

Vi skal gge andelen af meget tilfredse medarbejdere fra det
nuv. niveau pa 15% til et niveau pa 60% og samtidig fastholde
andelen af medarbejdere som er tilfredse/meget tilfredse p&
95%
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Idegrundlag

Lector er en innovativ konsulent-, projekt- og
produktvirksomhed, som transformerer viden
om Software og domaner til kundevaerdi

Vores medarbejdere tager ansvar for kundens
forretningsmaessige mal og for deres kolleger via
gkonomisk baeredygtige Igsninger

Vi udfordrer “status quo” ved Igbende at stille
sp@rgsmal — hos vores kunder og hos os selv
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Vision 2020

Lectors vision er at veere samlingssted for
branchens dygtigste medarbejdere

Vi vil vaere kendt som en ansvarlig leverandgr af
ambitigse Igsni Lkvalitet.

Vi vil samtidig veere en virksomhed, hvor der er
plads til arbejdsglaede

Lectors Arbejdsglaademanifest
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Er det med at arbejde med veaerktgjerne fra
Arbejdsglaede Nu noget der gar over?




Nej... det er det ikke!
* det er noget fundamentalt - vi er inde ved kernen
* det kraever vedholdenhed / ildsjeele

* og det ma selvfglgelig gerne suppleres med
andre og nye inspirationskilder







